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I Seminário Estadual do Benzeno
Experiências de Vigilância: VOLTA REDONDA

Secretaria Municipal de Saúde

Departamento de Desenvolvimento de Programas

Programa de Saúde do Trabalhador

Centro Municipal de Saúde do Trabalhador 

Coordenação:

Engenheiro de Segurança do Trabalho

Assistência:

• Médicas do Trabalho (2)

• Psicóloga

Vigilância:

• Fiscais Sanitários em Saúde do  
Trabalhador (2 - concursados)

Apoio:

• Recepcionista

• Auxiliar Administrativo

• Servente

Ações de Vigilância desenvolvidas pelo 
Sistema Único de Saúde em Volta Redonda

- Início da década de 90: ação realizada pela Secretaria de   
Estado de Saúde/RJ na CSN

- 1994: atuação interinstitucional (SES, SMS, DRT, FIOCRUZ, 
entre outras) impedida pela Companhia

- 1995: ação do Ministério Público do Trabalho, com assessores 
técnicos, inviabilizada pela Empresa

- 1997: Ação Civil Pública pelo Ministério Público do Trabalho, em 
andamento
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Atividades Permanentes Desenvolvidas pelo Centro Municipal 
de Saúde do Trabalhador de Volta Redonda com os 

Trabalhadores Adoecidos por Benzenismo

Acompanhamento do estado de saúde dos trabalhadores:

– Desde 1993, ano de criação do Programa de Saúde do Trabalhador;

– Através de demanda espontânea dos próprios trabalhadores;

– Atendimento médico realizado por médico do trabalho com 
encaminhamento, quando necessário, para hematologista e/ou outras 
especialidades médicas
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Processo de Reavaliação do Estado de Saúde dos 
Trabalhadores Adoecidos por Benzenismo 

com Alta Médica pelo INSS

Realizado pela Secretaria Municipal de Saúde, com assessoria de outras 
instituições públicas, a partir de denúncia do movimento social

ETAPAS:

Reavaliação Clínica de 167 trabalhadores com alta médica do INSS;

Avaliação Psicossocial: realizada pelo CEMUST-VR com apoio do 
CESTEH/FIOCRUZ;

Avaliação Neurológica: realizada pelo Ambulatório Produção, Ambiente e Saúde 
do NESC/HUCFF/UFRJ;

Avaliação da Exposição Ocupacional;

Criação de Banco de Dados de Alterações Hematológicas. 
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Resultados Alcançados

Acompanhamento sistemático de um maior número de trabalhadores 
(agendamento de consultas);

Melhoria do instrumento de anamnese ocupacional;

Discussão de um “Protocolo” simplicado para a detecção de comprometimentos 
neurológicos, com a perspectiva de encaminhamento de casos mais complexos 
para o NESC/UFRJ;

Avaliação Psicossocial proporcionou uma discussão da qualidade de serviço 
prestado pelo CEMUST e culminou em:

– melhoria no atendimento médico, a partir da mudança do corpo médico 
(nova equipe com um outro perfil de atendimento - “holístico”);

– proposta de grupos de reflexão com os trabalhadores (estigmatização).
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